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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
RINVENIMENTO E RICONSEGNA OGGETTI SMARRITI 
(ai sensi degli artt. 13-14 Regolamento (UE) 2016/679) 

Il Regolamento (UE) 2016/679 (RGPD) prevede il diritto alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali. In ottemperanza a tale normativa, con rifermento ai Suoi dati personali a noi 
forniti, So.G.Aer. S.p.A. desidera preventivamente informarLa, ai sensi degli artt. 13 e 14 RGPD, che tale 
trattamento sarà improntato ai principi di liceità, correttezza, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei 
Suoi diritti così come sanciti dall’art. 5 RGPD. 

1) IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DEL RESPONSABILE DELLA
PROTEZIONE DEI DATI 

Il Titolare del trattamento è So.G.Aer. S.p.A. - Società di Gestione Aeroporto Mario Mameli, C.F./P.IVA 
1960070926, con sede legale presso Aeroporto di Cagliari Elmas, via dei Trasvolatori, snc, 09030 Elmas (CA) 
(d’ora in avanti anche solo il “Titolare”).  
In qualunque momento, è possibile contattare il Titolare del trattamento mediante i seguenti canali: 

- Telefono: 070 211211 – Fax: 070 241013
- Lettera/Raccomandata AR: So.G.Aer. S.p.A., Aeroporto di Cagliari Elmas, via dei Trasvolatori, snc,

09030 Elmas (CA)
- E-mail: info@cagliariairport.it - PEC: sogaer.spa@legalmail.it
- Internet: www.sogaer.it

Il Titolare del trattamento ha altresì provveduto a nominare un Responsabile della protezione dei dati (DPO), 
che è possibile contattare all’indirizzo e-mail: dpo@sogaer.it. 

2) DATI TRATTATI
So.G.Aer. S.p.A. tratta i suoi dati personali, e dunque i dati raccolti e da Lei forniti, quali: dati personali 
identificativi diretti e indiretti della persona ed eventualmente dati particolari come definiti art. 9 Reg. UE 
2016/679. Pertanto – in via non esclusiva – sono trattati: dati anagrafici e identificativi (nome; cognome; sesso; 
luogo di nascita; data di nascita; indirizzo di residenza; comune di residenza; cap di residenza; e-mail; codice 
fiscale e/o documento di identità; numeri di telefono); eventualmente o anche soltanto incidentalmente dati 
personali particolari relativi alla salute, etnici, adesione confessioni religiose, adesione ad enti o associazioni. 
Il trattamento potrà essere effettuato al fine di per poter gestire il servizio “oggetti smarriti” e dei conseguenti 
adempimenti previsti dalla legge. 

3) FINALITÀ DEL TRATTAMENTO CUI SONO DESTINATI I DATI PERSONALI E BASE GIURIDICA DEL
TRATTAMENTO 

3.1a)  finalità relative alla gestione del servizio 
- dare corso all’esecuzione del servizio “oggetti smarriti” e per la gestione degli obblighi di legge relativi

allo smarrimento e ritrovamento e riconsegna di beni personali dei passeggeri all’interno dell’area
aeroportuale e per attività connesse e strumentali a detto servizio;

3.1b) finalità di legge 
- dare esecuzione ad obblighi di legge, regolamenti, normative nazionali, comunitarie ed internazionali o

derivanti da disposizioni impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge in tema di sicurezza
aeroportuale; pertanto, la base giuridica del trattamento per la suddetta finalità;

3.1c) legittimo interesse 
- eseguire accertare e/o difendere, eventualmente, un diritto o legittimo interesse della Società nella

gestione di eventuali contenziosi anche giudiziali;
3.2    base giuridica del trattamento 

- esecuzione degli obblighi nei confronti dei passeggeri conseguenti alla gestione delle attività presenti
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nell’area aeroportuale; 
- adempimento di norme di legge e regolamenti in materia di sicurezza dei trasporti e in particolare del 

trasporto aereo e degli aeroporti; 
- perseguimento del legittimo interesse del titolare di cui al punto 3.1c); 
- consenso dell’interessato. 

 
4) MODALITA’ DI TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

Il trattamento è effettuato nella piena osservanza della Legge e delle misure di sicurezza tecniche 
organizzative adeguate adottate dal Titolare nel rispetto di quanto previsto dal Reg. (UE) 2016/679, in modo 
da limitare al minimo i rischi di divulgazione e accesso non autorizzato, accesso in modo accidentale o illegale 
a dati personali trasmessi, distruzione, modifica, perdita, indisponibilità.  
Il trattamento è realizzato mediante l’utilizzo di strumenti informatici, telematici e/o manuali/cartacei, in modo 
da garantire, in primo luogo, la riservatezza dei dati.  
La informiamo che il trattamento sarà svolto anche per mezzo – e/o mediante strumenti informatici e telematici 
– di terzi fornitori di servizi ovvero comunque di soggetti terzi nominati Responsabili/sub-Responsabili del 
Trattamento ai sensi dell’art. 28, Reg. UE 2016/679. Stante quanto sopra, i suoi dati saranno trattati 
esclusivamente da soggetti specificatamente nominati quali autorizzati ovvero responsabili, così come previsto 
dal Reg. UE 2016/679. La informiamo che il personale eventualmente autorizzato al trattamento dei dati 
raccolti sarà adeguatamente istruito e formato sulle finalità e sulle modalità da seguire nello svolgimento del 
relativo incarico. La informiamo che, laddove possibile, i Suoi dati saranno trattati anche in forma anonima, 
aggregata o pseudonimizzata in ottemperanza ai principi di minimizzazione e pseudonimizzazione previsti dal 
Regolamento UE 2016/679. La lista dei soggetti nominati Responsabili del Trattamento è disponibile a richiesta 
dell’interessato. 

 
5) DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 

I Suoi dati personali non saranno oggetto di diffusione a terzi, salvo quanto di seguito specificato. Pertanto, nei 
limiti di quanto previsto nelle finalità di cui al punto 3) che precede, i dati personali trattati verranno inseriti nei 
sistemi informatici del Titolare e potranno essere comunicati alle Autorità competenti quali a titolo d’esempio, 
senza pretesa di esaustività, ENAC e Polizia di Frontiera (“Polaria”) ovvero all’Autorità giudiziaria e ai consulenti 
che assisteranno la Società in eventuali procedimenti giudiziari. I dati saranno trattati internamente dagli addetti 
al servizio “oggetti smarriti” ovvero da personale comunque autorizzato. La informiamo che i suoi dati potranno 
essere trattati, comunicati o diffusi, eventualmente, a consulenti esterni e professionisti, consulenti e tecnici 
informatici esterni fornitori di servizi tecnici terzi, corrieri postali, servizi telematici e informatici, hosting provider, 
software gestionali, ovvero, in via generale, a liberi professionisti di cui la Società e/o i Contitolari si avvalgono. 
I Suoi dati personali potranno essere trattati, inoltre per mezzo di software (ad esempio database gestionali).  
I suoi dati saranno trattati esclusivamente da soggetti specificatamente nominati, così come previsto dal Reg. 
UE 2016/679, quali autorizzati o responsabili. Inoltre, i dati trattati potrebbero essere trasmessi a soggetti cui 
la facoltà di accedere ai dati personali è riconosciuta da disposizioni di legge o da disposizioni impartite da 
Autorità a ciò legittimate dalla legge.  

5.1 Trattamento, diffusione o comunicazione dei dati al di fuori dell’UE 
La informiamo che per il trattamento effettuato per le finalità indicate al punto 3) della presente i suoi dati 
potranno essere comunicati e trattati da società o professionisti ovvero fornitori di servizi in generale (servizi 
tecnici terzi, corrieri postali, servizi telematici e informatici, hosting provider, software gestionali), i quali 
potrebbero avere sede in paesi extra-EU in cui le leggi sulla protezione dei dati potrebbero non essere 
equivalenti a quelle applicate in UE. In questo senso, in via esemplificativa e non esclusiva la informiamo che 
alcuni trattamenti potranno essere svolti mediante comunicazione e trasferimento di dati a società che 
effettuano servizi telematici e informatici, hosting provider o software quali, su tutti, i servizi forniti da Microsoft 
Corporation (si invita a prendere visione dell’informativa Microsoft Corporation e consociate in cui è indicato 
che Microsoft aderisce ai principi dei Data-Privacy Framework UE-US e Swiss-U.S. Privacy Shield, [consultare 
informativa e visitare il sito Web di Privacy Shield del Dipartimento del Commercio degli Stati Uniti]). In tali casi 
il Titolare richiede ai propri partner garanzie ai sensi del Reg. UE 2016/679 (quali ad esempio decisioni di 
adeguatezza della Commissione UE, Clausole Contrattuali Standard o Binding Corporate Rules) ovvero 
comunque previo rispetto delle prescrizioni del GDPR. Solo nei casi e nei limiti specificati, i dati potranno 
essere trasmessi e trattati, comunque nel rispetto del Reg. (UE) 2016/679, anche al di fuori dell’Unione 
Europea. Per ulteriori informazioni sulle misure di sicurezza in vigore, la invitiamo a contattare il Titolare. 
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6) NATURA DEL CONFERIMENTO 
Il conferimento e il consenso al trattamento dei dati personali è obbligatorio in quanto il rifiuto, nei limiti di 
quanto indicato ai punti 2, 3, 4 e 5 della presente informativa, ovvero anche il rifiuto di fornirli in tutto o in parte, 
potrebbe dare luogo all’impossibilità per la Società di dare esecuzione al servizio “oggetti smarriti” o di 
adempiere agli obblighi di legge correlati o conseguenti al quale è soggetto il Titolare del trattamento ovvero 
ancora per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi. 
 

7) DURATA E CONSERVAZIONE DEI DATI 
In ossequio ai principi di proporzionalità e minimizzazione del trattamento, la durata del trattamento è pari alla 
durata del servizio.  
La informiamo inoltre che la conservazione dei Suoi dati potrà essere estesa anche successivamente al 
termine del servizio per finalità normative e legali in genere. La informiamo che i dati personali relativi al 
trattamento effettuato per le finalità di cui al punto 3.1c) della presente saranno conservati, unitamente alla 
presente e agli eventuali documenti informativi in merito a tale trattamento, per il periodo di tempo previsto e 
ammesso dalla legge a tutela dei diritti e degli interessi legittimi del Titolare nei confronti dell’interessato e di 
terzi e comunque non superiore a 5 anni. 

 
8) DIRITTI DELL'INTERESSATO 

Ai sensi degli artt. 12 e ss. Reg. UE 2016/679, gli interessati hanno diritto a rivolgersi al Titolare e/o al 
Responsabile del trattamento dei dati personali per accedere ai dati personali trattati che li riguardano.  
In particolare, ai sensi dell’art. 15 Regolamento UE 2016/679 la persona interessata, ove sia comunque 
identificabile, ha diritto di: ottenere conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, la loro 
comunicazione in forma intelligibile e dunque l’accesso ai propri dati personali; ottenere informazioni 
concernenti: a) le finalità̀ del trattamento; b) le categorie di dati personali in questione; c) i destinatari o le 
categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di 
paesi terzi o organizzazioni internazionali; d) quando possibile, il periodo di conservazione dei dati personali 
previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo; e) l'esistenza del diritto 
dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la rettifica o la cancellazione dei dati personali o la 
limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento; f) il diritto di 
proporre reclamo a un'autorità di controllo; g) qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le 
informazioni disponibili sulla loro origine; h) l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la 
profilazione di cui all'articolo 22, paragrafi 1 e 4, del Reg. UE 2016/679 e, almeno in tali casi, informazioni 
significative sulla logica utilizzata, nonché́ l'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per 
l'interessato. 
L’interessato potrà altresì ottenere la cancellazione, la rettifica, la trasformazione in forma anonima o il blocco 
dei dati trattati in violazione di legge ovvero ancora potrà esercitare il diritto a ricevere in un formato strutturato, 
di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che lo riguardano forniti a un titolare del 
trattamento e il diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte del 
titolare del trattamento cui li ha forniti (diritto alla portabilità dei dati). 
Le informazioni sono fornite gratuitamente; ai sensi dell’art. 12 comma 5 Reg (UE) 2016/679, in caso di 
richieste manifestamente infondate, eccessive e/o ripetitive il titolare potrà addebitare un contributo spese 
inerente i costi sostenuti per fornire le informazioni, per la comunicazione o per intraprendere l’azione richiesta 
ovvero rifiutare di soddisfare la richiesta.  
Qualora il Titolare del trattamento nutra ragionevoli dubbi circa l’identità della persona fisica che presenta le 
suddette richieste, potrà richiedere ulteriori informazioni necessarie per confermare l’identità dell’interessato. 

 
9) DIRITTO DI RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO 

L’interessato ha diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali secondo le 
modalità previste dalla stessa Autorità, reperibili all’indirizzo www.garanteprivacy.it. L’interessato può azionare 
i diritti in materia di protezione dei dati personali, anche con riferimento al trattamento effettuato al di fuori 
dell’EU, presso le autorità nazionali italiane e specificatamente presso l’Autorità Garante per la Protezione di 
Dati Personali. Per ulteriori informazioni in ordine ai suoi diritti sulla privacy La invitiamo a visitare il sito web 
dell'Autorità Garante per la protezione dei dati personali all'indirizzo www.garanteprivacy.it. 
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      Ho preso visione dell’informativa e accetto e approvo i punti 2, 3, 4, 6 e 7. 

     Ho preso visione, accetto e approvo quanto indicato nell’informativa in merito alla Diffusione o comunicazione dei dati e 

alla diffusione o comunicazione dei dati al di fuori dell’UE - [punti 5) e 5.1)] 

Luogo 

____________ 

Data 

______/ ____ / _______ 

Nome in stampatello 

_______________________________ 

Firma 

_______________________________ 
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